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iC DEGERLENDIRME RAPORU

A. Birim Hakkinda Bilgiler

Kitiphane hizmetleri Kiutliiphane ve Dokliimantasyon Daire Baskanhg tarafindan merkezi olarak
ylratdlmektedir.

Merkez Kiitiphane Universitemiz 6grencileri ile Akademik ve idari Personele liye olmak kosuluyla
kiitiphane hizmetlerinden yararlanma olanagi sunmaktadir. Ayrica, fiziki mekan yetersizligi nedeniyle
diger Universitelerin akademik personeli ve kitliphane protokol kullanicilari haricinde kullanici kabul
edilememektedir.

Merkez Kitliphane koleksiyonunda 240.919 adet kitap, 81.862 adet ciltli dergi, 15.473 adet ylksek
lisans tezi olmak Gzere toplam 338.254 cilt yayin bulunmaktadir. Abone olunan basili siireli yayin sayisi
72 adettir. 2017 Aralik ayi itibari ile yaklasik 61.257 adet elektronik dergi, 243.839 adet elektronik
kitap ve 98 adet veri tabanina erisim saglanmaktadir. Her yil koleksiyona 15.000 - 20.000 cilt yeni yayin
eklenmektedir.

Merkez Kitiphane koleksiyonunda bulunan Tip ve Saglik Bilimleri ile ilgili kitaplar NLM (National
Library of Medicine), diger konulardaki kitaplar LC (Library of Congress) siniflama sistemine gore acik
raflarda kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir.

Merkez Kiutliphanede okuyucularin, 119 bilgisayar ile online veri tabanlarindan yararlanmalari,
abone olunan elektronik dergileri kullanmalari, bilimsel amacli internet kullanmalari ve OPAC
terminaller Gzerinden kitliphane katalogunu taramalari mimkiin olabildigi gibi, Merkez Kiitiphane
web sayfasi ile de kiitiiphaneye gelmeden bulunduklari fakiltelerden Merkez Kiitiiphane katalogunu
taramalari, abone olunan elektronik dergileri kullanmalari ve online veri tabanlarindan yararlanmalari
mimkinddr.

Merkez Kiitiiphane koleksiyonunda bulunmayan yayinlar icin "Kiitiiphanelerarasi Isbirligi" yoluyla
yurtici ve yurtdisindaki kitliphanelerden 6diing kitap getirtilerek 6gretim Uyelerinin ihtiya¢ duyduklar
yayinlara ulagsmalari saglanmaktadir.

Universitemize yeni baslayan &grencilere kiitiiphane hizmetlerini ve bilgi kaynaklarini tanitmak

amaciyla her egitim yili basinda oryantasyon programlari diizenlenmektedir.
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Tarihsel Geligimi

Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi 1982 yilinda, Universite’nin egitim — 6gretim ve arastirma
faaliyetlerini desteklemek amaciyla kurulmustur. 1982 — 2004 yillari arasinda i.i.B.F. bahgesindeki
2.000 m? binada hizmet veren Gazi Universitesi Merkez Kitiiphanesi 2004 yilindan itibaren Gazi
Universitesi Merkez Yerleskesinde bulunan 4 kath 11.000 m? kullanim alanina sahip yeni binasinda

hizmet vermektedir. Kitiiphane, 2013 yilindan itibaren 7/24 hizmet vermeye baslamistir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Gazi Universitesi’nin egitim ve 6gretim faaliyetlerini desteklemek amaciyla ¢agdas ve evrensel
boyutta bilgi erisim hizmeti vermektir.

Gazi Universitesi’nin egitim, 6gretim, bilimsel arastirma ve gelistirme calismalarini destekleyen; her
gln gelisip ilerleyen yeni yayinlarla zenginlesen, bilimin son verilerini izlemekle goérevli, her tirli bilgi
gereksinimini karsilayacak personel, kaynak, teknolojik altyapi ve hizmetleriyle saygin otorite bir bilgi
belge merkezi olmaktir.

Universitemizin temel degerlerine sahip bilgi hizmetlerinin gerektirdigi:

KURUMSAL

e Kaliteli hizmet anlayisi,

e Hedef kitle memnuniyeti (Kullanici memnuniyeti odakli),
e Isbirligine agik olmak,

e Yonetimde katihmcilik ve seffaflik,

e Tarafsizlik,

e Diiristlik— glvenilirlik,

e istikrarl ve istekli,

e Diistince 6zgurltugine saygili,

e Meslek etigine uygun,

e Paylasimci,

e Kaynaklarin etkin kullanimi ve hedeflere ulasmak, Kurum kiltiriine sahip.

PERSONEL

e  Ouzverili,

e  Sorumluluk bilinci tasiyan,

e Ekip ruhuna ve is disiplinine sahip,

e Yonetimde katihmci ve seffaf, idealist.



SUREC

o Teknolojik gelismeleri takip eden,

e Bilgi ve bilimin evrenselligine inanan,

e Cahsanlarin gelismesi ve iyi bir sekilde hizmet vermesi igin uygun ortam ve
olanak saglayan, degisime agik olan.

iyilestirmeye Yonelik Calismalar

Katliphane teknik islemlerinde kullanilan otomasyon sistemi, uluslararasi standartlara gére tanimhdir
ve uygulamalar bu yondedir.

Kitiphanemizin koleksiyonunda bulunan sireli yayinlar takip sistemi kartla manuel yapilirken,
otomasyon sistemi Uizerinden vyapilmaya baslanmistir. E-kiitiiphaneye donlserek tim islemler
elektronik ortamda ydritilmektedir.

Kitliphanemiz 2013 yilina kadar 08.30-19.00 saatleri arasinda hizmet verirken, 2013 yilindan itibaren
7/24 kesintisiz hizmet vermeye baslamistir.

Doktora Ogrencileri ve 6gretim Uyeleri icin acilan bireysel calisma odalari kullanimi rezervasyon
sistemi otomasyon sistemi izerinden yapilarak daha aktif ve daha fazla kisinin kullanimi saglanmistir.

Kontroll saglamak amaciyla kullanicilar tarafindan iade edilen kitaplar icin takip fisleri verilmeye
baslanmistir.

1 adet Self —Check (bireysel 6diing verme / iade cihazi) daha alinarak hizmetlerin daha hizl verilmesi
saglanmistir.

Tirkiye’de ilk defa kurulan Cin Kiitiphanesi, Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi biinyesinde yer
almakta olup; uluslararasi bir sdzlesme ile tanimlidir.

Her yil basili ve elektronik kaynaklarin hedeflenen oranda arttirilmasi, Gorme Engelliler Birimi’nin
bulunmasi, sinirsiz internet erisiminin olmasi, kullanici hizmetlerinde ve teknik islemlerde kalite
artisinin saglanmasi icin gerekli calismalarin yapilmasi iyilestirmeye yonelik calismalardir.

Her yil sonunda basili ve elektronik kaynaklarin kullanim istatistikleri, kullanilan elektronik
makalelerin birim fiyatlari ve bunun sonucunda Gniversitenin lrettigi yayin sayisi degerlendirilerek; bir

sonraki yil icin politika belirlenmektedir.

Kurum agisindan degerlendirecek olursak;
-Universitemiz Merkez Kiitiiphanesi giincel koleksiyonu, yetismis insan giici, nitelikli kiitiiphanecileri,

7/24 hizmet vermesi ve teknolojik alt yapisi ile Universitemizin gii¢li yanlarindan biridir.



-Verimli ve islevsel olabilen, kullanicisinin gereksinimlerini karsilayabilen, onunla iyiiliskiler icinde olan,
hizmet verdigi kitle tarafindan dogru ve olumlu bicimde algilanan, olumlu imaji olan bir kitiiphane,
parcasi bulundugu Universitenin amaclarina ulasmasina katkida bulunmaktadir.

-Kitiiphanemiz Universitenin arastirma faaliyetlerine ve retilen yayinlara zengin ve giincel

koleksiyonu ile 7/24 hizmet vererek destek veren bir birimdir.

Kalite Glivencesi Sistemi

Stratejik yonetim sirecinin bir pargasi olarak kalite glivencesi politikamiz ve bu politikalari hayata

gecirmek lzere:

-Bilimsel arastirma ve gelistirme galismalarini destekleyen,

- Her glin gelisip ilerleyen yeni yayinlarla (basili-elektronik) zenginlesen,

-Bilimin son verilerini izlemekle gorevli,

-Her tirli bilgi gereksinimini karsilayan,

-Birim personelinin nitel ve nicel olarak yeterli olmasi icin gerekli cabayi harcayan,

-Kittphanemizin fiziksel ortaminin glivenli ve yeterli olmasi icin gerekli kaynaklari saglamaya calisan,
-Personel, kaynak, teknolojik altyapi ve hizmetleriyle saygin, otorite bir bilgi belge merkezi olmaktir.
-Universite egitiminde 6nemi tartismasiz kabul edilen bilgiye erisimi en {ist diizeyde saglamaya calisan
Kitiphanemiz, stratejik planinda yer alan hedeflere ulasmak icin hizmetlerini daha etkin kilmayi
amaclamaktadir.

Baskanhgimizda, Kalite Gilvencesi ve Derecelendirme Koordinatorliigii’'ne sorumlu Sube Mudir
olarak Sube Miidiirii Sevcan TURKAY ve Veri Derlemeden Sorumlu Personel olarak da Uzman Meliha
KAZAK gorevlendirilerek Kalite Komisyonu olusturulmustur.

Kalite Komisyonunun yanisira, birime 6zgi kalite odakli; Kutliphaneden sorumlu Rektor Yardimcisi,
Kitliphane Daire Bagkani ve farkli fakiltelerde gorev yapan 3 akademik personelden olusan 5 kisilik
komisyon/danisma kurulu bulunmaktadir.

2019-2023 Gazi Universitesi stratejik plani calismasi ile i¢ ve dig paydaslarin kalite giivencesi sistemine
katilimi ve katki vermeleri lizerine calisma yapilmaktadir.

Baskanhgimiz belli araliklar ile Kurum Kalite Komisyonu tarafindan i¢ denetime tabi tutulmaktadir.

Universitemiz Dis Degerlendirme Programi kapsamina dahil edildiginden, bu kapsamda
Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan olusturulan Degerlendirme Takimi Kasim 2017 tarihinde
Universitemize gerceklestirdigi ©n ziyarette, birimimizi de ziyaret ederek kapsamli gériismeler

yapmistir.



C. Egitim ve Ogretim

Yilda 1 milyon 600 bine yakin kullaniciya, 7/24 hizmet veren Gazi Universitesi Merkez Kiitiiphanesi,
zengin basili ve elektronik kaynak koleksiyonu sayesinde Universitemiz akademisyenleri ile dnlisans,
lisans, ylksek lisans ve doktora 6grencileri, kiitiiphaneye gelmeden, kampdis disindan da arastirma
faaliyetlerini sirdirebilmektedirler.

Merkez Kiitiiphanenin éncelikli hedefi, Universitemizin egitim — 6gretim ve arastirma faaliyetlerine
destek olmak amaciyla, Universitenin gereksinim duydugu basili, elektronik, gorsel — isitsel bilgi
kaynaklarini saglayarak kullanicilarin hizmetine sunmaktir. Universite mensuplarinin ihtiyaglari
dogrultusunda bilgi kaynaklari saglanmakta ve bu kaynaklarin etkin kullaniminin saglanmasi igin egitim
programlari diizenlenmektedir.

Her egitim-6gretim yili baslangicinda, Kitliphanemiz Referans Biriminde oryantasyon programlari
diizenlenmektedir. Fakiltelerin istekleri dogrultusunda akademik personel igin egitim programlari
dizenlenmektedir. Fakiilte, bolim ve enstitiilerin istekleri dogrultusunda lisans, yiksek lisans ve
doktora 6grencileri icin elektronik kaynak egitim programlari diizenlenmektedir. Ozel egitim sunumlari

yapilmaktadir. Her bir bireysel basvuruda kitiphane tanitimlari (oryantasyon) yapiimaktadir.

D. Yonetim Sistemi
Yénetim ve idari Birimlerin Yapisi

Katliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi, Okuyucu Hizmetleri Birimi, Teknik Hizmetler Birimi,
idari isler Birimi ve Personel Yonetim Birimi olarak 4 birim olarak gérev yapmaktadir.

Okuyucu Hizmetleri Birimi icerisinde yer alan alt birimlerinden Referans, Odiing verme -
Kittiphanelerarasi isbirligi, Gorsel-isitsel Materyaller, Tez ve Gérme Engelliler, Raf Hizmetleri, Gece ve
Haftasonu Ekibi ile, Teknik Hizmetler Birimi icerisinde yer alan alt birimlerinden Aksesyon, Kataloglama
ve Siniflama, Sireli Yayinlar, Bilgi Teknolojileri ve Cilt Hazirlama Birimi olmak Uzere temel
kittphanecilik hizmetlerini gergeklestirmekle yikimlidar.

idari Hizmetler Birimi, kiitiiphanede yiiritiilen tim idari faaliyetlerden sorumludur.

Personel Yonetim Birimi ise, kiitliphanede gorev yapmakta olan tiim personelin 6zlik islerinden
sorumludur.

Okuyucu Hizmetleri Birimi Birim Sorumlusu, Teknik Hizmetler Birimi Birim Sorumlusu, idari isler Birimi
Birim Sorumlusu ve Personel Yonetim Birimi Birim Sorumlusu Daire Baskani’na bagl olarak hizmet

vermektedir.



Kitiphanemizde Uzman ve idari personel olarak calisan toplam 62 personelden sadece 15
Kitiphaneci olup bunlardan 1’i Baskan, 8'i Uzman, 4’li Kiitliphaneci, 1’i Veri Hazirlama ve Kontrol
isletmeni, 1’i Bilgisayar isletmeni kadrosunda gdérev yapmaktadir. Kiitiiphanecilerin sayisi toplam
personel sayisinin %24,19’i kadardir.

Universitemiz insan kaynaklari planlamasinda ilgili birimler siire¢ icine dahil edilmeli ve o birim
tarafindan belirlenen se¢gme kriterleri ve personel istekleri degerlendirilmelidir.

Katiphaneler kamu hizmeti veren kuruluslardir ve takdir edilecegi gibi hizmet sektérlerinde insan
faktord cok 6nemli bir unsurdur. Kullanicilara sunulan hizmetlerin, saghkli ve dizgiin bir sekilde

verilebilmesi ancak alaninda uzmanlasmis ve yeterli sayida personel ile saglanabilmektedir.



KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANI

Sekreter

Qkuyucu' Teknik Hizmetler idari Hizmetler Personc'eI'Yc?netlm
Hizmetleri Birimi

Aksesyon

Kataloglama ve Bina igletim Birimi
Siniflama

AEEERS

Odiing Verme -
KutiphanelerArasi
Isbirligi

Muhasebe ve Satin
Alma

Sureli Yayinlar

Gérsel - Isitsel
Materyaller

Bilgi Teknolojileri Taginir Kayit

Kontrol Hizmetleri

Tez ve Gorme
Engelliler

Cilt Hazirlama
Birimi

Raf Hizmetleri

Kutiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi — i¢ Degerlendirme Raporu ( Subat, 2018) 8



Kurumun misyonu ve vizyonu goz dnlinde bulundurularak yiritecek faaliyetlerin yeterli sayida ve
nitelikli personelle gerceklestiriimesi prensibiyle hareket edilmektedir. Bu cercevede, uzman
kiitiphanecilerin istihdamina ihtiya¢ duyulmaktadir. Mevcut personelle mimkin olabilecek en iyi
hizmet verilmeye calisiimaktadir.

Birimimizin organizasyon yapisi ile personelin gorev, yetki ve sorumluluklari acik bir sekilde
belirlenmistir. Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmistir.
Birimin misyonu ile bolimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmis, personele
duyurulmus ve idarece uygun bir organizasyon yapisi olusturulmustur. Personelin yeterliligi ve
gorevleri arasindaki uyumu saglamak icin, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik

Onlemler alinmistir.

Kaynaklarin Yonetimi

Yillik planlamalar ve dénemler itibariyle kaynak yonetimi etkin olarak gergeklestirilmektedir.

a) insan kaynaklari yénetimi: insan kaynaklarindan verimli ve etkin bir sekilde yararlanmak igin
gerekli 6nlemleri almak amaciyla Birimimizde alt birim sorumlulari tarafindan performans
degerlendirmeleri yapilmakta ve istatistikler hazirlanarak izlenmektedir. Personel giris-cikis
saatleri imza cetveli yoluyla denetlenmektedir.

Katiphanemizin yillik kullanici sayisi 1.556.776 olup, kitlphaneci sayisi 15 ve idari personel
sayisi 47 oldugu gbz Online alindiginda, personel basina diisen kullanici sayisinin ¢ok fazla
oldugu gorilmektedir. Bltin olumsuz sartlara ragmen verilebilecek en kaliteli hizmet

verilmeye calisiimaktadir.

b) idari personelin egitiminde kullanilan sistem: idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde
gorev alan personelin egitim ihtiyaglari Rektorlik tarafindan verilen hizmet i¢i egitim ile
karsilanmaktadir. Gérevlendirmelerde istenilen gorevlerde uyum ve basariyi saglamak lizere

liyakat esas alinmaktadir.

c¢) Mali kaynaklarin yénetimi: 2017 yili biitcesi ile yatirrmlarimiz icin tahsis edilen 6denekler
amacina uygun olarak kullanilmistir.2017 yili yatirrm 6deneklerinden 6denek (st harcama
yaptimamistir. Yatirim bitcesi icinde yer alan yayin alimi biitcesi, ylrirlikte olan mevzuata
uygun olarak harcanmakta ve bunlarin denetimi HYS otomasyon sistemi Uzerinden
yapiimaktadir. Verilen 6deneklerle, projelerin belirlenen siireler icinde kalinarak bitirilmesine

0zen gosterilmektedir.



d) Tasinir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi: Birimimizde b{tiin tasinirlarin ve bunlara iliskin
islemler 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun Tasinir Mal Yénetmeligi’ ne
gore kayit altina alinmakta ve tasinir islem fisi dizenlenmektedir. Tasinir kayitlari, KBS
otomasyon sistemi kullanilarak yonetim hesabi verilmesine esas olacak sekilde tutulmaktadir.
Her bir kayit belgeye dayandirilmaktadir.

Bu c¢ercevede;

-Onceki yildan devren gelen tasinirlar ile icinde bulunulan yilda herhangi bir sekilde edinilen
veya elden gikarilan tasinirlar,

-Tasinirlardaki kayip, fire, yipranma ve benzeri nedenlerle meydana gelen azalmalar,

-Sayim sonucunda ortaya c¢ikan fazlalar ve noksanlar miktar ve deger olarak kayitlara alinarak
takip edilir.

Her tirli kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda gorevli ve yetkili olanlarin
kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli olarak elde edilmesinden ve kullanilmasindan sorumlu ve

bu hususlarda yetkili kilinmis mercilere hesap vermek zorundadir esasi ile calisiimaktadir.

Bilgi YOnetim Sistemi

Katiphanemizde Millennium (Innovative) Otomasyon Sistemi kullaniimaktadir. Millennium, kalabalik
kullanici gruplarinin ve ¢esitli formatlardaki koleksiyonlarin yonetimine olanak saglayan, bitilinlesik
kiitiiphane otomasyon sistemidir. Bu sistem, kataloglama, dolasim, siireli yayinlar, saglama ve yonetim
raporu modullerinden olusmaktadir.

Millennium web arayiizi sayesinde kullanicilarin kampis disindan kitiiphane kataloguna erismeleri
mimkuindir. Kullanicilar bu arayiiz sayesinde kiittiiphaneye gelmeden kullanici kayitlarina erisip kisisel
bilgilerini glincelleyebilir; kitap slirelerini uzatabilir, ayirtma islemi gergeklestirebilir; ileride okumak
istedikleri kaynaklar ile ilgili okuma listeleri olusturabilir; kiitiiphaneye alinmasini istedikleri yayinlar
icin istekte bulunabilirler. Ayrica kampis disi erisim hizmetinden faydalanabilen kullanicilar (akademik
personel, yiksek lisans ve doktora 6grencileri) katalog taramasinda kiinye bilgilerine eristikleri
elektronik kaynaklarin da tam metinlerine erisebilirler. Millennium Otomasyon Sistemi ayrica, iadesi
geciken vyayinlar ve kitliphaneye gelen ayirtilmis yayinlar icin kullanicilara otomatik mesaj
gondermektedir.

Birimimizde her tirll faaliyet ve sirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak (izere
aylik istatistikler, yillik faaliyet raporu, yillik i¢ kontrol eylem plani ve 5 yillik stratejik eylem plani

hazirlanmaktadir.
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Toplanan verilerin glivenligi ve gizliligi (kisisel bilgiler gibi gizlilik gerektiren verilerin glivenligi ve
Gglnci sahislarla paylasilmamasi) ve glivenilirligi (somut ve objektif olmasi) kullanilan otomasyon
sistemi ile saglanmaktadir.

Web sayfasi lizerinden, yeni yayinlar, protokol yenileme, satin alinan yeni veri tabanlari v.s. ile ilgili
glncel duyuru hizmeti verilmektedir.

Birim tanitimi ve kaynaklarin etkin kullanimini saglamak amaciyla paydaslar icin oryantasyon
programlari ve egitim seminerleri diizenlenmektedir.

Kitliphanemiz tarafindan SciVal, Scopus ve Web of Science veri tabanlarinin etkin kullanimi
saglanmakta ve bu kanalla Universitemiz faaliyet ve etkinlik diizeyi/performansinin dlgiilmesi ve
degerlendirilmesinin yapilmasi saglanmaktadir.

Kullanilan Millennium yaziliminin bir st versiyonu olan SIERRA’ nin kurulum g¢alismalari devam

etmektedir.

Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Yonergemizde, yayin alim ve sec¢imi kriterleri (satin alma, bagis) belirlenmis olup, yayin siparis formu
ile yapilan istekler degerlendirilerek koleksiyon gelistirme ¢alismalari bu yonde yapilmaktadir.

Birimimiz kurum disindan yapilan her tiirli satin alma islemlerini ve ihale sireglerini 4734 sayili Kamu
ihale Kanunu’nun esas ve usullerine gore gerceklestirmektedir.

Kurumumuz ihale konusu isin (mal ve hizmet) teknik 6zellikleri, kalite ve aranan diger standartlari
teknik sartname ile belirlenmektedir. Teknik sartname, isin icrasi ve muayene-kabul asamalarinda da
birim ¢alisanlar icin dayanak teskil etmektedir. Bunun disinda hizmet alimlarinda is taniminin
yapilmasi, mal alimlarinda yaklasik maliyetin belirlenmesinde piyasa arastirmasinin yapilmasi ve teslim
surecinde muayene ve kontrol tedarik slirecine iliskin kriterlerimizdir.

Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri Yonetmeliginde dizenlenen kurum disindan alinan bu
hizmetlerin uygunlugu ve sirekliligi, Merkezi Yonetim kapsamindaki kamu idarelerinde mali islemlerin
gerceklestirilmesi ve muhasebelestiriimesi kapsaminda, harcamalarda 6deme belgesine baglanarak

kanitlayici belgelerini ekleyerek glivence altina almaktayiz.

Kamuoyunu Bilgilendirme

Birimimiz web sayfasinda ve sosyal medya hesaplarinda Birim ile ilgili idari faaliyetler, gelismeler ve
glncel duyurular paylasilmakta; bilgilerin giincelligi ve dogrulugu uzman kisiler tarafindan takip
edilmektedir.

Ayrica her yil birimlerin hazirlamis oldugu faaliyet raporlar birlestirilerek kurum faaliyet raporu

hazirlanmakta ve Universitemizin ve Birimimizin web sayfasinda kamuoyuna duyurulmaktadir.
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Hizmet envanteri, hizmet standartlari, hassas gorevler, kontrol listesi ve yonerge ile kamuoyuna

sundugu bilgilerin tarafsizhgini ve nesnelligini glivence altina almaktadir.

Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi

Birimimiz kalkinma planlari ve programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi
ve mali saydamligi saglamak lizere, tiim mali islemlerin muhasebelestiriimesini, raporlanmasini, her
turli kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda 5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunun usul ve esaslarina gore islem yapmaktadir.

Bu amagla;

-Her personele gorev tanimi yapilarak gorev, yetki ve sorumluluklari acik olarak tanimlanmistir.

-Her personele Kamu Goérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelikte belirtilen etik davranis ilkelerine uymak amaciyla “Etik Sozlesme” belgesi imzalatarak
0zIlik dosyasina konmaktadir.

-Baskanhgimiz i¢ ve dis denetimlere tabi tutulmaktadir. Denetimlerde ihtiyac duyulan bilgi ve belgeler

zamaninda ve dogru bir sekilde temin edilmektedir.

E. Sonug ve Degerlendirme

Universitelerin, amaglarini ve faaliyetlerini yerine getirmelerinde universite kiitiiphaneleri en etkin
birimlerdir.

Kitliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi olarak temel gorevimiz, kiitiphane kullanicilarinin
bilgi kaynaklarina erisimini saglamaktir. Bu amacla kiitiiphanemiz sahip oldugu basili kaynaklari ve
elektronik bilgi erisimini saglamak igin yeterli teknolojik alt yapisi ile bilgiye hizli erisimi saglamaya
¢ahsmaktadir.

Tim bu cagdas kutuphanecilik hizmetlerinin devamliligi igin nitelikli personel sayisinin ve bitge
imkanlarinin hizla arttiriilmasi gerekmektedir.

Birimimizin mevcut durumu ve gelecegini etkileyebilecek i¢ ve dis ortamdan kaynaklanan ve
kurulusun kontrol edebildigi kosullarin ve egilimlerin incelenerek glcli ve zayif yodnlerinin
belirlenmesine calisilmistir. Glgli yonler, kurulusun amaclarina ulasabilmesi icin yararlanabilecegi

olumlu hususlardir.

Birimimiz;
-Universitedeki egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek icin her tiir ve ortamdaki bilgi
kaynaginin saglanmasi ve hizmete sunulmasi

-Kullanicilarin bilgiye erisim hizmetlerinden en etkin ve hizli bir sekilde yararlanmalarinin saglanmasi
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-Ulusal ve uluslararasi olgekte bilgi birikimi, kullanimi ve paylasiimasina destek olunmasi, ilkeleri
dogrultusunda galismalarini siirdiirmek

- Yenilikgi ve elestirilere agik bir ydnetim anlayisi

- Gegmisin deger yargilariyla yeniyi glinceli yakalayan ve sentez yapabilen

- Hizmet verdigi hedef kitlesinin akademik gelisimine katki saglayan

-Paydaslarin fikirlerine deger veren, siirekli yenilenen ve dretilen bilgiyi toplum faydasina sunabilen

bir merkez olmak igin gayret gdstermektedir.

GUCLU YANLARIMIZ

-Zengin ve giincel koleksiyon,

-Teknolojik altyapi,

-Deneyimli ve nitelikli personel,

-Universite yénetiminin destegi,

-Fiziki sartlarin uygunlugu,

-Yayin saglama politikasi,

-Kittphanenin kendine ait biitgesinin olmasi,
-Erisilebilirlik (Merkezi),

-Mesleki yeniliklerin izlenmesi,

-Dis cevreyle giiclii iliski,

Zayif yonler Birimimizin basarili olmasina engel teskil edebilecek ancak Uzerinde cgalisilarak ve

dizeltilerek avantaja dondstirilebilecek hususlardir.

ZAYIF YANLARIMIZ

-Personel sayisinin yetersizligi,

-Daginik kampis yapilanmasi,

-Kurum personelinin licret ve sosyal hak yetersizligi,

-Kurum personelinin yabanci dil ve hizmet ici egitim eksikligi,
-Kitiphane bitgesinin yetersizligi,

-Blrokratik islem fazlaligi,

-Tanitim ve reklam eksikligi,

-Motivasyon eksikligi.
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Kituphane bitcelerinde 3’er aylik serbestilerin kaldirilarak 6deneklerin tiimuyle serbest birakilmasi,
o6demelerin zamaninda yapilmasi, doviz kuru dalgalanmalarindan daha az etkilenilmesi ve ihalelerin

zamaninda sonuglandirilmasini saglayacaktir.
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