KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLIGI HIZMET
STANDARTLARI TABLOSU

. HIZMETIN
SIRA HiZMETIN ADI BASVgEEgéLIEEQENEN TAMAMLANMA
SURESI (En ge¢)
1. | Uyelik islemleri Kimlik ANLIK
Katalog Taramas1 (OPAC) (Istenilen
2. | materyale ulagilabilmesi i¢in materyalin Basvuru icin belge talep edilmemektedir ANLIK
kimlik bilgilerinin sunulmasi)
3. | Odiing verme Kimlik / 6diin¢ alinacak yaymn ANLIK
4. | iade Iade edilecek yayn ANLIK
5. | Uzatma Kimlik / uzatma yapilacak yayin ANLIK
6. | Kiitiiphaneleraras: isbirligi (ILL) Kimlik, protokol, Kiitiiphaneleraras: 1-5 giin
] Isbirligi Formu
7. | Yurtici-yurtdis1 kitap/makale istekleri Istek formu (elektronik ortamda) ANLIK
Kiitiiphanenin basih kaynaklarindan ANLIK
8. | yararlanma ve fiziksel calisma ortamim Basvuru icin belge talep edilmemektedir
kullanma
Basvuru icin belge talep edilmemektedir
9. | Elektronik kaynaklardan yararlanma (Universite IP’lerine acik elektronik ANLIK
erisim)
10/ Kiitiiphane web sayfasi iizerinden okuyucu (Uye numarasi ve sifre kontrollii)
. . ANLIK
islemleri (uzatma, ayirtma v.b.)
11. g:;lg;l::?;l‘;‘if:nﬁﬁisbtizzgzz ls(?st:; l::lgi) Basvuru icin belge talep edilmemektedir ANLIK
Damisma (Referans) (Kiitiiphane ve kaynak
124 kullamm konusunda yiiz yiize ya da telefon, e- ANLIK
mail v.b. yontemlerle bilgi verilmesi Basvuru icin belge talep edilmemektedir
13 Oryantasyon (Kiitiiphane tanitim ve Kullamc1 Egitimi Istek Formu 1-2 saat
| kaynaklarn etkin kullanim egitimi) (elektronik ortamda) veya randevu
E-Kiitiiphane Boliimii (Veri tabanlarn ve diger . . . . AN-LI K
14, . . Basvuru icin belge talep edilmemektedir (Bilgisayar
elektronik kaynaklara erisim) .
sayisi ile sinirh)
15 Kablosuz internet hizmeti T.C. Numarasi ve sifre kontrollii ANLIK
16| Gorsel-Isitsel materyallerin dijital ortamda Basvuru icin belge talep edilmemektedir ANLIK
sunulmasi
Acik Erisim (Gazi Universitesine ait tez, kitap,
17/ proje, patent v.b. kaynaklara internet Basvuru icin belge talep edilmemektedir ANLIK
ortaminda erisim)
Gorme Engellilere kiitiiphane hizmeti
18/ (internet kullamimi, ekran okuma programi ve | Basvuru icin belge talep edilmemektedir ANLIK
Tiirkce sentezleyici)
19, g:;illrll: ;;‘agt?;lslil?r:;;(tzph::ﬁel?ia’ sesli kitap, Basvuru icin belge talep edilmemektedir 1-5 giin
20] Yayin Istegi (Satin alma) Yayin Istek Formu (elektronik ortamda) 5ay
Bags (Kiitiiphanenin koleksiyon gelistirme
21) politikas1 dogrultusunda yapilan bagis Basvuru icin belge talep edilmemektedir 1lay
kitaplarin kabul ve islemleri)
22/ ilisik Kesme Ilisik kesme belgesi ANLIK
23, FOtOkORI hlz_m eti .(Kutuphane materyalinden Basvuru icin belge talep edilmemektedir ANLIK
fotokopi c¢ekilmesi)
24, Karel kullanimi Kimlik / Karel istek formu ANLIK




